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Definities 

Term Betekenis 

Contract Het contract dat wordt gesloten tussen de Koper en de Opdrachtnemer met betrekking tot verschaffing van de Levering door de 
Opdrachtnemer. 

Opdrachtnemer de GEA-onderneming of nevenvestiging van GEA met zetel in Nederland die het aanbod van Opdrachtgever uitbrengt voor de Levering 
die moet worden geleverd aan de Koper of die het Contract met de Koper aangaat. 

Aanbod van de Opdrachtnemer De offerte of het aanbod van de Opdrachtnemer met betrekking tot de Levering. 
Contractprijs De Contractprijs zoals vermeld in het Aanbod van de Opdrachtnemer of, in geval van een bindend contract, in het Contract. 
Kosten Alle door de Opdrachtnemer gemaakte of te maken (on)kosten, inclusief overheadkosten, verzekeringskosten, financieringskosten en 

soortgelijke toeslagen en een redelijke winst; bij de berekening van de Kosten worden kosten van het personeel van de Opdrachtnemer 
gebaseerd op de periodieke tarieven van de Opdrachtnemer zoals uiteengezet in het Aanbod van de Opdrachtnemer of, indien deze 
niet daarin zijn opgenomen, volgens de tarieven van de Opdrachtnemer die van kracht zijn ten tijde van uitvoering van het werk. 

Dag Een kalenderdag. 
Gebrek Een gebrek, inclusief nalaten, ten tijde van de levering met betrekking tot het vakmanschap of de materialen van de apparatuur van de 

Opdrachtnemer of nalaten om documentatie op te stellen of Locatiediensten te verschaffen in overeenstemming met een in het 
commerciële verkeer redelijke mate van vakkundigheid en zorgvuldigheid. 

Exportcontrolegebeurtenis Een situatie waarin als gevolg van Exportcontroleregelingen een Exportvergunning is benodigd of additionele kosten of vertraging of 
verhindering van de prestatie van de Opdrachtnemer worden veroorzaakt of het Contract redelijkerwijs niet uitgevoerd kan worden. 

Exportcontroleregelingen Alle toepasselijke nationale en internationale wetten, voorschriften, besluiten, embargo's, administratieve praktijken of besluiten die de 
handel in de Goederen verbieden of beperken, inclusief, maar niet beperkt tot, die gespecificeerd in Bijlage A. 

Exportvergunning Een vergunning of gelijkwaardige formele goedkeuring door de bevoegde autoriteiten met betrekking tot de verschaffing van de Levering 
op basis van dit Contract, welke vergunning of goedkeuring op basis van de Exportcontroleregelingen verkregen moet worden door de 
Opdrachtnemer. 

Overmacht Oorlogshandelingen, terrorisme, oproer, onlusten, embargo’s, vertragingen of weigeringen van export- of importvergunningen, 
epidemieën, stakingen, brand, vervoersvertragingen of vertraging in douaneafhandelingen, het niet verkrijgen van werkvergunningen of 
visa door de Opdrachtnemer of zijn onderaannemers zonder dat dit aan hun schuld te wijten is, aardbevingen, overstromingen, orkanen, 
tyfoons, storm, andere natuurrampen, overheidsingrijpen of andere omstandigheden die buiten de macht van een Partij liggen. 

Inclusief Inclusief, maar niet beperkt tot 
Incoterm De reeks vooraf vastgestelde commerciële voorwaarden die wordt gepubliceerd onder de naam Incoterm® door de International 

Chamber of Commerce (Parijs) zoals deze gelden ten tijde van de datum van het Aanbod van de Opdrachtnemer. Een definitie of 
uitdrukking die wordt gedefinieerd in, of waaraan een specifieke betekenis wordt toegekend door, de bepalingen van een toepasselijke 
Incoterm hebben dezelfde betekenis in deze Voorwaarden; indien er echter enig conflict bestaat tussen de bepalingen van de Incoterm 
en deze Voorwaarden, zullen deze laatste prevaleren. 

Koper De klant van de Opdrachtnemer in het kader van het Contract. 
Taken van de Koper Alle werkzaamheden (inclusief civiele werken, apparatuur, documentatie en diensten) met betrekking tot de Levering die niet expliciet 

zijn opgenomen in de Levering van de Opdrachtnemer, inclusief werkzaamheden die in deze Voorwaarden of het Aanbod van de 
Opdrachtnemer zijn aangeduid als zijnde de verantwoordelijkheid van de Koper (inclusief derden waar de Koper voor verantwoordelijk 
is). 

Schema Het tijdschema voor de Levering zoals uiteengezet in het Aanbod van de Opdrachtnemer of, in geval van een bindend contract, in het 
Contract, welk Schema gewijzigd kan worden in overeenstemming met Artikel 5.5 van deze Voorwaarden. 

Levering De apparatuur, documentatie en diensten (inclusief eventuele Locatiediensten) die expliciet zijn aangeduid als de verantwoordelijkheid 
van de Opdrachtnemer in het Aanbod van de Opdrachtnemer of, in geval van een bindend contract, het Contract. 

Locatie De plaats waar de Levering uitgevoerd moet worden. 
Locatiediensten De door de Opdrachtnemer op de Locatie te leveren (eventuele) diensten, inclusief (indien van toepassing) de installatie en opbouw, 

inbedrijfstelling en uitvoering van acceptatietesten ten aanzien van de Levering of het toezicht daarop, zoals expliciet aangeduid als 
verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer in het Aanbod van de Opdrachtnemer of, in geval van een bindend contract, het Contract. 

Voorwaarden Deze Voorwaarden voor Reserveonderdelen en Locatiediensten. 
Garantievoorwaarden Hebben de betekenis zoals vermeld in Artikel 7.1.4. 
Garantieperiode Tenzij anders bepaald in het Aanbod van de Opdrachtnemer, of in het Contract, een vaste en niet-verlengbare periode van twaalf (12) 

maanden vanaf de datum van levering van de betreffende apparatuur of diensten. 
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Algemene bepalingen 

Deze Voorwaarden zijn van toepassing op en vormen een integraal onderdeel van ieder Aanbod van de Opdrachtnemer en van elk 
Contract. 
Iedere bepaling van de aankooporder van de Koper, het aanbod, de aanvaarding of een ander document of vereiste van de Koper die 
onderdeel uitmaakt van het Contract en conflicteert met of inconsistent is met deze Voorwaarden of additionele of andere 
aansprakelijkheden oplegt aan de Opdrachtnemer dan die welke zijn uiteengezet in de Voorwaarden, is niet van toepassing met 
betrekking tot het Contract en is niet rechtsgeldig. Eventuele aankoop- en/of dienstenvoorwaarden van de Koper zijn niet van toepassing 
op het Contract en zijn niet rechtsgeldig. 
Deze Voorwaarden prevaleren ten opzichte van alle inconsistente of conflicterende bepalingen van het Contract (inclusief het Aanbod 
van de Opdrachtnemer), behalve en slechts indien (i) de Opdrachtnemer middels zijn Aanbod van de Opdrachtnemer of een rechtsgeldig 
ondertekend document expliciet een bepaling van deze Voorwaarden heeft gewijzigd en de betreffende bepaling van deze Voorwaarden 
heeft aangeduid als zijnde gewijzigd of (ii) deze Voorwaarden expliciet voorzien in een mogelijkheid tot afwijking van de betreffende 
bepaling in het Aanbod van de Opdrachtnemer of in het Contract. 

1. Levering: 
1.1 De werkzaamheden van de Opdrachtnemer worden beperkt tot de Levering. De Koper is verantwoordelijk voor de Taken van de 

Koper.  

2. Locatiediensten: 
2.1 Indien Locatiediensten onderdeel uitmaken van de Levering, verzekert de Koper dat de Opdrachtnemer veilig en naar behoren 

toegang heeft tot de Locatie op alle tijdstippen zoals gewenst door de Opdrachtnemer. 
Enige niet-naleving door de Koper van deze verplichting en enig falen met betrekking tot gereedheid van de civiele werken of 
apparatuur anders dan de Levering op de Locatie geeft de Opdrachtnemer het recht zijn Locatiediensten op te schorten na 
schriftelijke kennisgeving daarvan, onder vermelding welke civiele of andere werken zorgen voor vertraging, verstoring, 
verhindering of obstructie van de werkzaamheden van de Koper. 

2.2 De Opdrachtnemer is in geen geval verantwoordelijk voor het handelen en/of nalaten van enige andere Opdrachtnemer of persoon 
die is ingezet of ter beschikking is gesteld door de Koper of voor werken of apparatuur die door hen ter beschikking zijn gesteld, 
ofwel door middel van een fictieve werkgever of anderszins, of voor hun betaling, welzijn, verschaffing van veiligheidsapparatuur 
of een veilige werkmethode of voor hun werkzaamheden, productiviteit of vakmanschap. De Koper is exclusief aansprakelijk voor 
enig nalaten van dergelijke personen of Opdrachtnemers tot strikte naleving van de instructies en vereisten van de 
Opdrachtnemer. De Koper beschermt en vrijwaart de Opdrachtnemer tegen enige vordering of aansprakelijkheid voor verlies of 
schade aan bezittingen of persoonlijk letsel of dood die op enigerlei wijze voortvloeit uit het handelen of nalaten van dergelijke 
personen en Opdrachtnemers, behalve indien en voor zover direct veroorzaakt door nalatigheid van de Opdrachtnemer. 

3. Betaling: 
3.1 Tenzij uitdrukkelijk anders bepaald in het Aanbod van de Opdrachtnemer of het Contract, vindt betaling van de Contractprijs door 

de Koper plaats als volgt: 
(i) voor onderhoudswerkzaamheden: honderd (100) % van de Contractprijs als aanbetaling; 
(ii) voor onderdelen en dienstverlening: honderd (100) % van de Contractprijs bij levering.  
Alle betalingen moeten gedaan worden via elektronische overboeking, netto contant zonder enige aftrek en in Euro’s, tenzij een 
andere valuta is bepaald in het Aanbod van de Opdrachtnemer, en verder binnen veertien (14) dagen na de datum van de 
betreffende factuur van de Opdrachtnemer. 

3.2 De Koper heeft geen recht op verrekening, inhouding of retentie ten opzichte van enige betaling van de Contractprijs. De 
Opdrachtnemer is niet verplicht aan te vangen met een Levering totdat de eerste betalingstermijn van de Contractprijs is 
ontvangen door de Opdrachtnemer.  

3.3 Indien een betaling niet op de geldende betalingsdatum is ontvangen, is de Opdrachtnemer gerechtigd tot het berekenen van 
rente over dat bedrag tegen een tarief van één (1) % per maand en pro rata voor enig deel daarvan, zonder dat een formele 
aanzegging daartoe benodigd is. Bovendien mag de Opdrachtnemer, met inachtneming van een schriftelijke voorafgaande 
kennisgevingstermijn van zeven (7) dagen, zijn uitvoering op basis van het Contract geheel of gedeeltelijk opschorten totdat de 
betaling en de verschuldigde rente volledig zijn ontvangen. Indien een betaling eenentwintig (21) dagen na de geldende 
betalingsdatum nog altijd niet volledig is ontvangen door de Opdrachtnemer, dan geldt, ongeacht of de Opdrachtnemer een 
aanvang heeft gemaakt met welk deel dan ook van de Levering en/of zijn werkzaamheden heeft opgeschort, dat de 
Opdrachtnemer het recht heeft om middels schriftelijke aankondiging met onmiddellijke ingang het Contract te ontbinden. 

3.4 De contractant behoudt zich het recht voor om de contractprijs aan te passen voor elke stijging van de kosten van materialen of 
een toeslag als gevolg van belasting, tarief, heffing of andere prijswijziging in de levering van materialen die plaatsvindt vóór de 
voltooiing van de scope van het werk (een "contractprijsaanpassing"). Elke contractprijsaanpassing is uitsluitend gebaseerd op 
een stijging van de directe kosten van de contractant voor het materiaal dat is gekocht om de scope van het werk te produceren, 
apparatuur die is geleverd door een onderaannemer, levering van de scope van het werk of anderszins om het contract uit te 
voeren. 

4. Belastingen: 
4.1 De Contractprijs en alle andere bedragen die betaald moeten worden aan de Opdrachtnemer zijn exclusief (en de Koper is 

verantwoordelijk voor) alle heffingen, belastingen (inclusief omzetbelasting, belastingen op verkoop, gebruik, vennootschap, 
accijnzen of bronheffingen), aanslagen of lasten van welke soort ook, behalve voor zover belastingen of andere lasten, die worden 
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geheven over de winst van de Opdrachtnemer of op basis van de toepasselijke Incoterm betrekking hebben op de verschaffing 
van de Levering, zijn verschuldigd door de Opdrachtnemer. Indien heffingen, belastingen, aanslagen of lasten worden opgelegd 
aan de Opdrachtnemer door overheidsinstanties in het land waar de Levering geïnstalleerd zal worden in samenhang met 
Locatiediensten en/of het Contract zelf, vergoedt de Koper al deze bedragen aan de Opdrachtnemer. Indien de Koper op basis 
van toepasselijk recht verplicht is een inhouding te doen op enige betaling die verschuldigd is aan de Opdrachtnemer met 
betrekking tot dergelijke heffingen, belastingen, aanslagen of lasten, verhoogt de Koper het te betalen bedrag zodanig dat het 
nettobedrag dat door de Opdrachtnemer wordt ontvangen exclusief een dergelijke inhouding is. 

5. Levering / Risico op verlies / Vertragingen: 
5.1 De Opdrachtnemer levert de Levering volgens de toepasselijke Incoterms uiterlijk op de in het Schema gespecificeerde datum. 

Indien geen Incoterm is bedongen, vindt levering plaats Ex Works productiefaciliteit van de fabrikant zoals aangegeven door de 
Opdrachtnemer. Indien geen productiefaciliteit van de fabrikant is aangegeven, vindt de levering plaats Ex Works locatie van de 
Opdrachtnemer. Indien de respectieve bedongen Incoterm de Opdrachtnemer verplicht importformaliteiten te verrichten ten 
behoeve van de import in het land van levering, is de Koper voor zijn rekening verplicht de Opdrachtnemer op iedere redelijke 
wijze te ondersteunen zoals verzocht door de Opdrachtnemer. Vertraging (anders dan door de Opdrachtnemer) bij de 
completering van importformaliteiten wordt beschouwd als een gebeurtenis die de Opdrachtnemer het recht geeft op een 
tijdsverlenging en vergoeding van Kosten. 

5.2 Overdracht van het risico op verlies of schade aan de Levering vindt plaats in overeenstemming met de betreffende Incoterm die 
van kracht is op de datum van het Aanbod van de Opdrachtnemer. Het opnemen van Locatiediensten in de Levering van de 
Opdrachtnemer heeft geen wijziging van deze overdracht van risico van verlies en schade tot gevolg en houdt op geen enkele 
wijze in dat de Opdrachtnemer enige zorg, bewaking of controle op zich neemt ten aanzien van Taken van de Koper en/of de 
Locatie. 

5.3 Verklaringen met betrekking tot verpakkingen, maten en brutogewicht dienen slechts als indicatie en zijn niet bindend voor de 
Opdrachtnemer. 

5.4 Bij levering of verschaffing van enige Levering inspecteert de Koper de betreffende Levering en informeert de Opdrachtnemer 
onverwijld (maar in ieder geval binnen maximaal zeven (7) dagen) schriftelijk omtrent enig Gebrek krachtens Artikel 7.1.1. De 
Opdrachtnemer zorgt vervolgens voor herstel van een dergelijk Gebrek. 

5.5 In geval van (i) enige opschorting; (ii) uitzonderlijk nadelige klimaatomstandigheden; (iii) onvoorziene tekorten in de 
beschikbaarheid van personeel of zaken die geheel of gedeeltelijk door Overmacht worden veroorzaakt; (iv) enige vertraging, 
onderbreking, verstoring of verhindering van de Opdrachtnemer of enige contractschending die geheel of gedeeltelijk wordt 
veroorzaakt door of toerekenbaar is aan de Koper (inclusief derden waarvoor deze verantwoordelijk is), of (v) enige andere 
gebeurtenis of omstandigheid op basis waarvan deze Voorwaarden of het Contract enig recht op basis van dit Artikel toekennen 
aan de Opdrachtnemer, heeft de Opdrachtnemer recht op betaling door de Koper van zijn additionele Kosten en op een 
tijdsverlenging inzake opgelopen vertragingen. De Opdrachtnemer doet schriftelijk melding aan de Koper van iedere gebeurtenis 
op basis waarvan hij een recht verkrijgt op basis van dit Artikel binnen redelijke tijd na kennisneming van de gebeurtenis. 

5.6 Indien de Opdrachtnemer meer dan twee (2) weken te laat is met het verschaffen van de Levering in overeenstemming met de 
toepasselijke Incoterms om redenen die te wijten zijn aan de schuld van de Opdrachtnemer (en op geen enkele wijze toerekenbaar 
zijn, geheel dan wel gedeeltelijk, aan de Koper), heeft de Koper recht op vaste schadevergoeding (en geen boete) ten bedrage 
van een half (0,5) % van het deel van de Contractprijs dat correspondeert met de waarde van het vertraagde deel van de Levering 
voor iedere volledige week vertraging tot en met een maximale totale vaste schadevergoeding vanwege vertraging van twee 
punten vijf (2,5) % van de Contractprijs, op voorwaarde dat de Koper ten minste één (1) week van tevoren schriftelijk kennis heeft 
gegeven van zijn intentie tot vordering van deze vaste schadevergoeding. Een dergelijke vaste schadevergoeding is niet 
verschuldigd indien de Opdrachtnemer slechts geringe delen van de Levering niet heeft geleverd of indien de Koper hierdoor 
geen verlies of schade heeft geleden. Betaling van de vaste schadevergoeding wordt geacht volledige genoegdoening te zijn van 
welke vordering dan ook van de Koper en vormt het exclusieve rechtsmiddel van de Koper tegen de Opdrachtnemer dat voortvloeit 
uit of in verband met enige vertraging van de Opdrachtnemer. Alle andere vorderingen ten aanzien van vertraging of te late 
uitvoering, inclusief een vertraging in het realiseren van tussentijdse of andere data of mijlpalen, worden uitgesloten. 

5.7 Iedere Partij wordt vrijgesteld van uitvoering van zijn verplichtingen op basis van het Contract voor zover een dergelijke uitvoering 
wordt vertraagd, verstoord, belemmerd of geblokkeerd als gevolg van Overmacht. Een Partij doet schriftelijk melding van het zich 
voordoen van een geval van Overmacht binnen veertien (14) dagen na kennisneming hiervan. 

6. Eigendom: 
6.1 De eigendomstitel van de Levering gaat over op de Koper wanneer de Opdrachtnemer volledige betaling van de Contractprijs 

heeft ontvangen.  

7. Garanties: 
7.1 Garanties met betrekking tot Levering: 
7.1.1 Met inachtneming van de bepalingen van dit Artikel 7.1 en Artikel 7.2, garandeert de Opdrachtnemer dat de Levering vrij is van 

Gebreken. Deze garantie verstrijkt op de laatste dag van de Garantieperiode. 
7.1.2 De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het herstel van enig Gebrek krachtens Artikel 7.1.1, op voorwaarde dat de Koper 

onverwijld de Opdrachtnemer gespecificeerd en schriftelijk in kennis stelt van het Gebrek, en ieder geval voor het einde van de 
Garantieperiode. Voor zover maximaal toegestaan op grond van het toepasselijke recht, is de Opdrachtnemer niet aansprakelijk 
voor enig Gebrek op basis van Artikel 7.1.1, latent of anderszins, waarvan de Opdrachtnemer schriftelijk in kennis is gesteld na 
afloop van de Garantieperiode. 

7.1.3 Indien de Opdrachtnemer aansprakelijk is voor een Gebrek krachtens Artikel 7.1.1, doet de Opdrachtnemer onderzoek en herstelt 
dit zo snel als redelijkerwijs mogelijk (met inachtneming van de aard van het Gebrek, leveringstermijn van vervangende 
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onderdelen, etc.). Herstel van een Gebrek krachtens Artikel 7.1.1 met betrekking tot apparatuur en materialen die onderdeel 
uitmaken van de Levering vindt naar keuze van de Opdrachtnemer plaats middels reparatie of vervanging van het betreffende 
deel van de apparatuur en materialen die gebrekkig zijn. Herstel van een Gebrek krachtens Artikel 7.1.1 met betrekking tot 
Locatiediensten en documentatie die onderdeel uitmaken van de Levering vindt plaats door middel van hernieuwde uitvoering 
door de Opdrachtnemer van het betreffende deel van de gebrekkige Locatiedienst of documentatie. Dergelijke rectificatie kan 
herstel omvatten dat is geïmplementeerd via een oplossing voor externe toegang (bijvoorbeeld via een IoT edge-apparaat of IoT-
gateway). In alle gevallen verschaft de Koper de benodigde veilige toegang tot en beschikking over de Locatie aan de 
Opdrachtnemer. De Koper verleent de Opdrachtnemer tevens het recht om gebruik te maken van alle door of voor de 
Opdrachtnemer geïnstalleerde mogelijkheden voor toegang op afstand met betrekking tot de Leveringsomvang of geïnstalleerde 
apparatuur op de Locatie voor het onderzoeken en herstellen van Gebreken. Vervangende onderdelen worden geleverd onder 
dezelfde leveringsvoorwaarden (Incoterms) zoals aangegeven in het Contract. De Koper is verantwoordelijk voor alle arbeid, 
apparatuur, kosten gemoeid met en gemaakt inzake demontage, verwijdering, transport, installatie en inbedrijfstelling van 
reparatie of vervanging van gebrekkige onderdelen. De Opdrachtnemer wordt niet geacht enige van zijn garantieverplichtingen 
te hebben geschonden indien hij een Gebrek heeft hersteld in overeenstemming met het voorgaande. Indien de Koper de toegang 
tot de Leveringsomvang of gerelateerde geïnstalleerde apparatuur op de Locatie op afstand uitschakelt of anderszins beperkt, 
belemmert of verhindert, kan het vermogen van de Opdrachtnemer om aan zijn garantieverplichtingen te voldoen worden 
aangetast of vertraagd; enig onderzoek of oplossing van Gebreken door de Opdrachtnemer kan onvolledig of onnauwkeurig zijn; 
de Opdrachtnemer kan extra kosten maken in verband met het onderzoek en/of het herstellen van een Gebrek (inclusief het 
maken van reiskosten), die de Opdrachtnemer gerechtigd is te verhalen op de Koper; de garantieverplichtingen van 
Opdrachtnemer vervallen voor zover het vermogen van Opdrachtnemer om dergelijke verplichtingen na te komen wezenlijk wordt 
aangetast. 

7.1.4 De verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer voor enig Gebrek krachtens Artikel 7.1.1 is onderworpen aan de voorwaarde dat 
dit niet is veroorzaakt door één of meer van de volgende omstandigheden: (a) normale slijtage van onderdelen; (b) het gebruik 
van niet-originele reserveonderdelen; (c) het gebruik van voedingsmiddelen, verbruiksgoederen of nutsvoorzieningen op een 
wijze die niet strikt conform de specificaties van het Contract of de schriftelijke gebruiksaanwijzingen van de Opdrachtnemer is; 
(d) enig falen van toevoer- en afvoerapparatuur; (e) wijzigingen zonder expliciete voorafgaande toestemming van de 
Opdrachtnemer; (f) het gebruik van bijtende of schurende stoffen; (g) de opslag en verwerking van apparatuur van de 
Opdrachtnemer en/of het onderhoud of bediening van de Levering door of ten behoeve van de Koper die niet strikt conform de 
regels van goed vakmanschap, het Contract of schriftelijke vereisten van de Opdrachtnemer is, inclusief niet-naleving van 
schriftelijke gebruiksaanwijzingen of instructies van de Opdrachtnemer en kwaliteitsgarantievereisten van de Koper zelf; (h) 
informatie, diensten, personeel, apparatuur of andere zaken die zijn geleverd door of ten behoeve van de Koper; (i) het niet 
toestaan aan de Opdrachtnemer tot uitoefening van toezicht op de installatie en/of de uitvoering van de installatie; en/of (j) andere 
condities of omstandigheden die niet te wijten zijn aan de Opdrachtnemer (collectief aangeduid als de “Garantievoorwaarden”). 

7.2 Disclaimer en beperkingen: 
Voor zover maximaal toegestaan op grond van het toepasselijke recht, (i) sluit de Opdrachtnemer hierbij uit en doet afstand van 
alle voorwaarden, garanties en beloftes die niet expliciet zijn vermeld in het voorgaande Artikel 7.1 of welke geïmpliceerd, wettelijk, 
gebruikelijk of anderszins zijn en die, zonder deze afstanddoening en uitsluiting, zouden kunnen bestaan ten bate van de Koper, 
inclusief enige garanties met betrekking tot geschiktheid voor het doel of verhandelbaarheid; (ii) zijn de rechtsmiddelen van de 
Koper zoals uiteengezet in het voorgaande Artikel 7.1.3 de enige en exclusieve rechtsmiddelen van de Koper ten aanzien van 
enig defect in de Levering, inclusief een Gebrek conform Artikel 7.1; en (iii) is de Opdrachtnemer niet aansprakelijk voor enig 
verlies of schade, inclusief verlies of schade zoals omschreven in het onderstaande Artikel 9.2, die/dat is veroorzaakt door of 
voortvloeit uit enige inbreuk op een garantie of enig gebrek, inclusief een Gebrek conform Artikel 7.1. 

8. Geheimhouding en IE; Software; Technische gegevens en Slimme apparatuur: 
8.1 De Koper dient alle informatie, tekeningen en gegevens van welke aard ook die beschikbaar zijn gesteld of verschaft zijn door de 

Opdrachtnemer op basis van het Contract, al dan niet mondeling, elektronisch, schriftelijk, visueel (bijvoorbeeld via bezoek aan 
de website, testen of audits) of anderszins, en ongeacht of deze zijn aangeduid als “vertrouwelijk” (‘’Vertrouwelijke Informatie’’), 
privé en vertrouwelijk te houden. De Koper onthoudt zich van het publiceren of openbaar maken van Vertrouwelijke Informatie of 
enige details daaromtrent (behalve indien benodigd voor de doeleinden van het Contract, inclusief openbaarmaking aan zijn 
functionarissen, directeuren en werknemers, alsmede functionarissen, directeuren en werknemers van de aan hem gelieerde 
bedrijven, of zoals vereist door een erkende effectenbeurs of op basis van toepasselijk recht), zonder de voorafgaande schriftelijke 
toestemming van de Opdrachtnemer. Niets in dit Artikel 8 staat in de weg aan publicatie of openbaarmaking van Vertrouwelijke 
Informatie die ofwel in het publieke domein is gekomen anders dan door schending van deze bepaling of die reeds in bezit was 
van de Koper met het recht tot openbaarmaking en gebruik van dergelijke informatie. 

8.2 Intellectuele eigendomsrechten ten aanzien van apparatuur, documenten of andere informatie die is gegeven of beschikbaar 
gesteld is (door visuele inspectie of anderszins) door de Koper op basis van het Contract of die wordt toegepast op, of verwerkt 
wordt in, de Levering alsmede de Locatiediensten blijven exclusief eigendom van de Opdrachtnemer (of zijn onderaannemers). 

8.3 Voor zover de Leveringsomvang het leveren van technische prestaties omvat, zoals, maar niet beperkt tot, technische studies, 
processtudies, gedetailleerde prijsvoorstellen, voorlopige tekeningen, voorlopige stuklijsten, proces- en 
instrumentatiediagrammen, of specificaties die niet samenvallen met een contract voor de verkoop van materiële goederen 
(“Technische Prestaties”), worden dergelijke Technische Prestaties door de Opdrachtnemer aan de Koper in licentie gegeven op 
een volledig betaalde basis, uitsluitend met het doel dat de Koper deze Technische Prestaties gebruikt om apparatuur aan te 
schaffen van de Opdrachtnemer en van geen enkele andere leverancier.  De Koper is niet bevoegd om de Technische Prestaties 
te gebruiken of openbaar te maken in verband met de aankoop van apparatuur van een andere leverancier en de Koper zal de 
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Opdrachtnemer schadeloos stellen voor alle claims, schade, verliezen en kosten (inclusief redelijke advocaatkosten) die 
voortvloeien uit het gebruik van eventuele Technische Prestaties die in strijd zijn met deze bepaling. 

8.4 Dit artikel is van toepassing voor zover enige software, programmering, besturingssysteem of automatisering van welke soort dan 
ook (gezamenlijk aangeduid als "Software") is opgenomen in de Leveringsomvang van Opdrachtnemer.  Software omvat ook alle 
verbeteringen, upgrades en gerelateerde documentatie die de Opdrachtnemer naar eigen goeddunken beschikbaar kan stellen. 
Na ontvangst van de volledige Contractprijs en onder voorbehoud van nakoming door de Koper van zijn verplichtingen onder dit 
artikel, verleent de Opdrachtnemer de Koper een niet-exclusieve en (behalve zoals hieronder uitdrukkelijk vermeld) niet-
overdraagbare licentie om de Software uitsluitend te gebruiken voor het bedienen van de Goederen voor de doeleinden en binnen 
de in de Offerte van de Opdrachtnemer gestelde eisen.  Met uitzondering van de hieronder vermelde gevallen, garandeert de 
Opdrachtnemer voor een periode van één jaar na de datum (welke eerder is) dat de Software is verzonden of anderszins voor 
het eerst beschikbaar is gesteld aan de Koper (“Softwaregarantieperiode”) dat de Software, indien correct geïnstalleerd en 
gebruikt in overeenstemming met het Contract, in hoofdzaak zal functioneren in overeenstemming met de softwarespecificaties 
(indien aanwezig) zoals vermeld in de Offerte van Opdrachtnemer. De opdrachtnemer garandeert niet dat de Software voldoet 
aan de vereisten voor gegevensbescherming of IT-beveiliging van de Koper of eventuele derde partijen. Als de Koper een non-
conformiteit met de garantie ontdekt en de Opdrachtnemer onmiddellijk een gedetailleerde schriftelijke kennisgeving van de non-
conformiteit verstrekt binnen de Softwaregarantieperiode (inclusief een beschrijving van de non-conformiteit en volledige 
informatie over de ontdekking ervan), zal de Opdrachtnemer commercieel redelijke inspanningen leveren om de non-conformiteit 
te corrigeren via, naar eigen keuze, een van de volgende maatregelen: (i) het bieden van een geschikte correctie, patch of tijdelijke 
oplossing die een toekomstige herziening van de Software kan omvatten; (ii) het ter beschikking stellen van instructies aan de 
Koper voor het aanpassen van de Software of het aangeven van een redelijke manier om het effect van de non-conformiteit te 
vermijden; of (iii) het ter beschikking stellen van gecorrigeerde of vervangende Software op de locatie van Opdrachtnemer. De 
Opdrachtnemer heeft geen enkele verplichting onder de garantie vermeld in dit artikel in het geval van een onjuiste installatie van 
de Software of enige wijziging of configuratie van de Software die niet schriftelijk is goedgekeurd door de Opdrachtnemer, noch 
is hij verantwoordelijk voor eventuele non-conformiteiten die voortvloeien uit door de Koper geleverde software of interfaces; in 
elk dergelijk geval zal de Koper de Opdrachtnemer beschermen en vrijwaren voor enig verlies, letsel of schade die daaruit 
voortvloeit. Met betrekking tot Software die door de Opdrachtnemer van derden is verkregen, is de verplichting van de 
Opdrachtnemer beperkt tot het overdragen aan de Koper van alle door de Opdrachtnemer verkregen garantierechten met 
betrekking tot die Software en de non-conformiteit. Behalve zoals uitdrukkelijk vermeld in dit artikel, wordt de Software 
gelicentieerd zoals deze is. De opdrachtnemer is niet verplicht tot het uitvoeren van onderhoud, verbeteringen of upgrades. 
Tussen de Partijen behoudt de Opdrachtnemer alle auteursrechten, handelsmerken, patenten en andere intellectuele 
eigendomsrechten op de Software en alle andere informatie dan de door de Koper gegenereerde informatie die kan worden 
gebruikt of verzonden via of verwerkt door de Software.  De Software mag niet worden verkocht of anderszins overgedragen of 
aan derden worden gegeven zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer en een voorafgaande 
schriftelijke overeenkomst tussen de Opdrachtnemer en de derde partij, met die uitzondering dat de Software (en de hierin 
verleende licentie) mag worden overgedragen aan personen die de Goederen hebben verkregen zonder voorafgaande 
toestemming van de Opdrachtnemer. Reverse engineering, wijziging of decompilatie van de Software door de koper of pogingen 
om op enige andere manier te proberen de broncode te lokaliseren of te identificeren zijn niet toegestaan.  Voor zover de Software 
open source software (“OS-Software”) bevat, geldt het volgende, niettegenstaande enige andersluidende bepaling in dit artikel, 
stelt de Opdrachtnemer de OS-Software ter beschikking aan Koper op basis van de toepasselijke OS-
Softwarelicentievoorwaarden, welke voorwaarden exclusief van toepassing zijn op het gebruik van de OS-software door de Koper 
(inclusief, om twijfel te voorkomen, met betrekking tot garantie en aansprakelijkheid). Voor zover toegestaan door de wet, worden 
de rechten en rechtsmiddelen van de Koper met betrekking tot de Software uitsluitend vermeld boven. 

8.5 De Opdrachtnemer maakt jaarlijks zijn gecontroleerde broeikasgasemissies openbaar in overeenstemming met de Corporate 
Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard (“GHG-protocol”). Om de nauwkeurigheid van de rapportage over de 
gebruiksfase van de verkochte producten (Scope 3.11 broeikasgasemissies) te vergroten, is de Opdrachtnemer geïnteresseerd 
in de specifieke energienetwerkmix van zijn klanten. De Koper zal de specifieke energienetwerkmix dus aan de Opdrachtnemer 
bekendmaken, d.w.z. het aandeel hernieuwbare energie dat wordt gebruikt om het specifiek verkochte product van stroom te 
voorzien, voor zover dergelijke informatie wordt verzameld en bijgehouden. De Koper zal de vereiste informatie verstrekken en 
gaat ermee akkoord dat de Opdrachtnemer deze informatie in geaggregeerde vorm mag gebruiken voor zijn jaarlijkse 
duurzaamheidsrapportage en -audit. Daarnaast wordt deze informatie vertrouwelijk behandeld. 

8.6 Wanneer de Leveringsomvang van de Opdrachtnemer een Aangesloten Product of een Gerelateerde Dienst omvat, hebben GEA-
groepsbedrijven elk een eeuwigdurende, wereldwijde, onherroepelijk, niet-exclusief, overdraagbaar, sublicentieerbaar en 
royaltyvrij recht om Technische Gegevens verzonden naar de GEA Cloud van het Aangesloten Product of de Gerelateerde Dienst 
te genereren, verzamelen, verwerken, analyseren, opslaan, aggregeren en anderszins te gebruiken voor een of meer van de 
volgende doeleinden: het verstrekken van de Leveringsomvang; het nakomen van de garantie- en andere verplichtingen van de 
Opdrachtnemer uit hoofde van de Overeenkomst; het oplossen van problemen, het monitoren, het verbeteren van de werking en 
het verder ontwikkelen van de Leveringsomvang (inclusief het Aangesloten Product en/of Gerelateerde Dienst) en de 
Geïnstalleerde Werken; het verstrekken van productondersteuning aan de Koper en informatie over de omvang van de levering 
en de geïnstalleerde werken; het vaststellen van benchmarks en optimalisatiemogelijkheden en het optimaliseren van de 
Leveringsomvang en Geïnstalleerde Werken; het ontwikkelen, ontwerpen, engineeren, vervaardigen, leveren, automatiseren, 
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verbeteren, updaten, bewaken en/of onderhouden van apparatuur, software, cloudgebaseerde oplossingen, processen en 
diensten; het creëren en aanpassen van algoritmen, statistische analyses en oplossingen voor kunstmatige intelligentie; het 
optimaliseren van de projectuitvoering en soortgelijke mogelijkheden; het ondersteunen van de marketing- en 
verkoopinspanningen; en het genereren en gebruiken voor commerciële doeleinden van Afgeleide Gegevens, inclusief met het 
doel dergelijke Afgeleide Gegevens beschikbaar te stellen aan derden; en andere soortgelijke doeleinden.  De Opdrachtnemer 
heeft exclusief alle rechten, titels en belangen in en op alle Afgeleide Gegevens, op voorwaarde dat de Koper alle Afgeleide 
Gegevens die hem via een Aangesloten Product of een Gerelateerde Dienst worden verstrekt, mag gebruiken voor het bedienen 
en onderhouden van de Leveringsomvang en hulpapparatuur op de Locatie.   

8.7 De Koper zal de Technische Gegevens die nodig of gepast zijn voor de Opdrachtnemer naar de GEA Cloud verzenden om aan 
zijn garantie- en andere verplichtingen onder dit Contract te voldoen. Bovendien zal de Koper, op schriftelijk verzoek van een 
GEA-groepsbedrijf, de maatregelen nemen die redelijkerwijs nodig zijn om de veilige toegang van dat bedrijf tot de 
Leveringsomvang, Geïnstalleerde Werken en de Technische Gegevens ervan mogelijk te maken en om naar eigen goeddunken 
updates te leveren voor de geïnstalleerde automatisering, software en besturingssystemen. De Koper zal het voor de 
Opdrachtnemer mogelijk maken om de Leveringsomvang (of een deel daarvan) aan te sluiten, of (indien overeengekomen) zal 
de Koper de Leveringsomvang (of een deel daarvan) aansluiten of (indien gevraagd door een GEA-groepsbedrijf) op een later 
tijdstip en de Geïnstalleerde Werken (indien en wanneer gevraagd door een GEA-groepsbedrijf) naar de cloud- en/of IT-omgeving 
van Opdrachtnemer of een andere soortgelijke oplossing verzenden. De Koper zal ervoor zorgen dat het internet of een andere 
verbinding met een IoT-edge-apparaat of IoT-gateway volledig en veilig op afstand en op de Locatie toegankelijk is voor de 
Opdrachtnemer en dat de verbinding voldoet aan de vereisten (bijvoorbeeld configuratie, beveiliging, etc.) die eventueel die van 
tijd tot tijd door de Opdrachtnemer worden uitgegeven of die worden aanbevolen of vereist door toepasselijke regelgeving of 
normen. Niets in deze Voorwaarden verplicht de Opdrachtnemer tot het leveren van digitale oplossingen; de Koper erkent dat de 
Opdrachtnemer van tijd tot tijd digitale oplossingen kan aanbieden voor de Leveringsomvang en/of Geïnstalleerde Werken op 
grond van aanvullende voorwaarden. Deze clausule leidt er niet toe dat de Opdrachtnemer enige garantie of andere soortgelijke 
verplichting geeft of op zich neemt met betrekking tot Technische Gegevens of Afgeleide Gegevens. De Opdrachtnemer mag, 
naar eigen goeddunken, op elk moment opgeslagen Technische Gegevens verwijderen, op voorwaarde dat deze verwijdering in 
overeenstemming is met de toepasselijke wetgeving. Behalve voor zover vereist door de toepasselijke wetgeving, vereist niets in 
deze Voorwaarden dat de Opdrachtnemer toegang verleent tot Technische Gegevens of dergelijke gegevens beschikbaar stelt 
wanneer dit i) zou leiden tot openbaarmaking van de bedrijfsgeheimen van de Opdrachtnemer; ii) de veiligheid van de 
Leveringsomvang zou kunnen ondermijnen; of iii) zou resulteren in de openbaarmaking van gegevens met betrekking tot het 
testen van nieuwe producten, stoffen of processen die nog niet op de markt zijn gebracht. 

8.8 Zoals gebruikt in deze Voorwaarden betekent “GEA-groepsbedrijven” de Opdrachtnemer en de daaraan gelieerde bedrijven; 
“Aangesloten product” betekent een fysiek product op de Locatie dat via een component (bijv. een IoT-edge-apparaat of IoT-
gateway), besturingssysteem of andere middelen Technische Gegevens verkrijgt, genereert en/of verzamelt en de Technische 
Gegevens communiceert of het is de bedoeling van de Koper en de Opdrachtnemer om zulke gegevens naar de cloud- en/of IT-
omgeving van de Opdrachtnemer of een andere soortgelijke oplossing te communiceren; “Geïnstalleerde Werken” betekent de 
apparatuur, automatisering, software en besturingssystemen op de Locatie waarop de Leveringsomvang betrekking heeft of 
verbonden is; “Gerelateerde dienst” betekent een digitale dienst, inclusief software of een cloudgebaseerde oplossing, die een 
bedrijf uit de GEA-groep of een derde partij die namens hen handelt, in staat stelt Technische Gegevens te verkrijgen, genereren 
en/of verzamelen wanneer de dienst verbonden is met de Leveringsomvang of het Geïnstalleerde Werk op zodanige wijze dat de 
afwezigheid ervan zou verhinderen dat het Aangesloten Product of het Geïnstalleerde Werk een of meer van zijn functies vervult, 
of dat de functies van de Leveringsomvang aanvult, bewaakt, bijwerkt, optimaliseert, wijzigt of aanpast of Geïnstalleerde Werken; 
“Technische gegevens” betekent onbewerkte productgegevens die zijn gegenereerd door het gebruik van een verbonden product 
of gerelateerde dienst, inclusief relevante metagegevens die de onbewerkte gegevens bruikbaar maken, inclusief maar niet 
beperkt tot gegevens over de toestand, werking, efficiëntie, productiviteit, beschikbaarheid, onderhoud, status, storing en/of 
optimalisatie van het Aangesloten Product; "Afgeleide gegevens" betekent i) alle gegevens of informatie die door de bedrijven 
van de GEA-groep (of derden die namens hen handelen) zijn afgeleid van Technische Gegevens, inclusief maar niet beperkt tot 
statistische of andere analyses en gegevens die zijn afgeleid door middel van algoritmen of de toepassing van bedrijfseigen 
software; ii) alle gegevens of informatie die zijn verkregen door middel van sensorfusie of andere soortgelijke middelen of 
methoden; en iii) alle gegevens waarbij de Technische Gegevens zijn samengevoegd met andere gegevens (op voorwaarde dat 
dergelijke geaggregeerde gegevens de identificatie van de Technische Gegevens die onder dit Contact zijn verzameld niet 
mogelijk maken of een derde partij niet toestaan dergelijke gegevens uit een geaggregeerde gegevensset af te leiden). Technische 
Gegevens omvatten geen Afgeleide Gegevens. 

9. Rechtsmiddelen en beperkingen van aansprakelijkheid: 
9.1 Exclusieve rechtsmiddelen: 

VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT, VORMEN DE RECHTEN EN 
RECHTSMIDDELEN VAN DE KOPER ZOALS EXPLICIET VERMELD IN HET CONTRACT (AL DAN NIET ALS GEVOLG VAN 
SCHADEVERGOEDING, BETALING OF VERGOEDING VAN KOSTEN, VASTE SCHADEVERGOEDING, PRIJSVERLAGING, 
AANZUIVERING OF HERSTEL, ONTBINDING OF ANDERZINS) DE ENIGE EN EXCLUSIEVE RECHTEN EN 
RECHTSMIDDELEN VAN DE KOPER, ONGEACHT DE GEBEURTENISSEN, OMSTANDIGHEDEN OF THEORIE WAAROP 
EEN VORDERING GEBASEERD IS (INCLUSIEF ONTBINDING, CONTRACTBREUK OF SCHENDING VAN WETTELIJKE 
VERPLICHTING, NALATIGHEID OF ANDERE ONRECHTMATIGE DAAD, STRIKTE AANSPRAKELIJKHEID, 
SCHADELOOSSTELLING, OPZEGGING / INTREKKING OF ANDERSZINS). 
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9.2 Uitsluiting van bepaalde schadevergoedingen: 
NIETTEGENSTAANDE ENIGE ANDERSLUIDENDE BEPALING, BEHALVE: 
(a) VOOR ZOVER IS VOORZIEN IN VASTE SCHADEVERGOEDING IN HET CONTRACT; EN 
(b) VOOR ZOVER DE UITSLUITING VAN AANSPRAKELIJKHEID VAN DE OPDRACHTNEMER IS VERBODEN OP GROND 

VAN TOEPASSELIJK RECHT (IN WELK GEVAL DE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE OPDRACHTNEMER WORDT 
BEPERKT TOT DE MATE WAARIN DIT OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT IS TOEGESTAAN), 

IS DE OPDRACHTNEMER IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK VOOR ENIG VERLIES VAN OMZET OF WINST; VERLIES VAN 
KANSEN, PRODUCTIE OF CONTRACTEN; VERLIES VAN GEBRUIK; STANDBY-KOSTEN; VERLIES VAN OF SCHADE AAN 
VOEDINGSMIDDELEN, GRONDSTOFFEN, NUTSVOORZIENINGEN OF PRODUCTEN; STILSTAND OF VERTRAGING VAN 
DE INSTALLATIE; VERLIES AAN GOODWILL; VASTE SCHADEVERGOEDING OF BOETES DIE ZIJN OPGELEGD AAN DE 
KOPER DOOR DIENS KLANTEN OF DOOR DERDEN; CONTRACTUELE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE KOPER JEGENS 
ENIGE DERDE; KOSTEN VAN TERUGROEPING; DOOR DE KOPER TE BETALEN SCHADEVERGOEDING OF BOETES; OF 
ANDERSZINS VOOR FINANCIELE OF ECONOMISCHE VERLIEZEN OF SCHADE, EN IN IEDER GEVAL ONGEACHT OF DIT 
DIRECTE, GEVOLG-, INDIRECTE OF ANDERE SCHADE OF VERLIEZEN ZIJN, OF VANWEGE ENIGE GEVOLG-, 
INDIRECTE, BIJZONDERE, BIJKOMSTIGE OF EXEMPLAIRE SCHADE OF VERLIEZEN, HOE OOK VEROORZAAKT OF 
ONTSTAAN. 

9.3 Maximale totale aansprakelijkheid: 
NIETTEGENSTAANDE ENIGE ANDERSLUIDENDE BEPALING EN SLECHTS VOOR ZOVER DE UITSLUITING OF 
LIMITERING VAN AANSPRAKELIJKHEID VAN DE OPDRACHTNEMER IS VERBODEN OP GROND VAN TOEPASSELIJK 
RECHT (IN WELK GEVAL DE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE OPDRACHTNEMER WORDT BEPERKT TOT DE MATE WAARIN 
DIT IS TOEGESTAAN DOOR TOEPASSELIJK RECHT), ZAL DE MAXIMALE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE 
OPDRACHTNEMER JEGENS DE KOPER OP BASIS VAN OF IN VERBAND MET HET CONTRACT IN GEEN GEVAL HET 
TOTAAL OVERSCHRIJDEN VAN VIJFENTWINTIG (25) % VAN DE DOOR DE OPDRACHTNEMER ONTVANGEN 
CONTRACTPRIJS, ONGEACHT OF EEN DERGELIJKE AANSPRAKELIJKHEID VOORTVLOEIT UIT CONTRACTBREUK 
(INCLUSIEF ONTBINDING) OF VANWEGE EEN WETTELIJKE VERPLICHTING, NALATIGHEID OF ANDERE 
ONRECHTMATIGE DAAD, STRIKTE AANSPRAKELIJKHEID, SCHADELOOSSTELLING, VERLAGING OF HERBETALING 
VAN DE CONTRACTPRIJS, ONTBINDING, OPZEGGING/INTREKKING, AANZUIVERING OF HERSTEL OF ANDERSZINS. 

9.4 Het verstrijken van de Garantieperiode zal, voor zover maximaal toegestaan op grond van het toepasselijke recht en behalve 
zoals uiteengezet in de laatste zin hieronder, voor alle doeleinden en in alle procedures tussen de Partijen overtuigend bewijs 
opleveren dat de Opdrachtnemer heeft voldaan aan zijn verplichtingen krachtens of voortvloeiend uit het Contract en de Levering 
heeft uitgevoerd, en verder alle Gebreken heeft hersteld in overeenstemming met zijn verplichtingen op basis van het Contract. 
Na verstrijking van de Garantieperiode worden alle vorderingen van welke aard ook die de Koper mocht hebben tegen de 
Opdrachtnemer, ongeacht of deze bekend of onbekend zijn, of dat ze gebaseerd zijn op of voortvloeien uit het Contract of het 
gebruik van de Levering, alsmede alle rechten of rechtsmiddelen geacht te zijn verstreken en teniet te zijn gegaan. Dit geldt te 
allen tijde op voorwaarde dat deze bepaling niet van toepassing is in geval van fraude of voor zover geen procedure is opgestart 
en betekend aan de Opdrachtnemer binnen de Garantieperiode. 

9.5 De beperkingen en uitsluitingen van aansprakelijkheid zoals vermeld in Artikel 9.2 en 9.3 zijn niet van toepassing in het geval dat 
het ontstaan van de schade het gevolg is van opzet, grove nalatigheid of bewuste roekeloosheid van de zijde van de 
Opdrachtnemer, diens ondergeschikten of hulppersonen of in het geval van schade als gevolg van dood of letsel. 

10. Vergunningen / Veiligheid: 
10.1 De Koper is verantwoordelijk voor (i) alle vergunningen, toestemmingen en licenties met betrekking tot de Locatie, en met 

betrekking tot het bezit, oprichten, testen, inbedrijfstellen, bedienen en onderhouden van de Levering en alle daarmee verband 
houdende apparatuur, installaties, faciliteiten of nutsvoorzieningen en voor de uitvoering van de Locatiediensten (indien van 
toepassing); (ii) onderhoud van de Locatie in veilige staat en als veilige werkomgeving voor al het personeel dat zich op enig 
moment op de Locatie bevindt, te allen tijde verschaffing van veilige toegang tot Levering, het uitoefenen van alle activiteiten op 
de Locatie op veilige wijze en zoals voorgeschreven door toepasselijke richtlijnen, wetten, regelgeving, codes en standaarden en 
zoals beschreven in de gebruiks- en onderhoudshandleidingen en instructieformulieren zoals verschaft door de Opdrachtnemer; 
(iii) het niet verwijderen of wijzigen van veiligheidsmiddelen, -beschermingen of waarschuwingstekens die zijn verschaft als 
onderdeel van de Levering. Indien de Koper nalaat enige in dit Artikel omschreven verplichting strikt na te leven, zal de Koper de 
Opdrachtnemer vrijwaren en beschermen tegen resulterende vorderingen en aansprakelijkheden die voortvloeien uit verlies van 
of schade aan bezittingen of als gevolg van persoonlijk letsel of overlijden, behalve voor zover direct veroorzaakt door nalatigheid 
van de Opdrachtnemer. 

11. Exportcontrole: 
11.1 De Koper erkent dat de door de Opdrachtnemer te verschaffen Levering beheerst wordt of kan worden door 

Exportcontroleregelingen die kunnen resulteren in een Exportcontrolegebeurtenis. In geval van een Exportcontrolegebeurtenis 
heeft de Opdrachtnemer recht op alle additionele (on)kosten die benodigd kunnen zijn voor de Opdrachtnemer ter naleving van 
zijn verplichtingen uit hoofde van het Aanbod van de Opdrachtnemer of, in geval van een bindend contract, het Contract, inclusief 
(on)kosten die benodigd zijn ter verkrijging van een Exportvergunning. De Koper stemt ermee in de Opdrachtnemer onverwijld te 
voorzien van alle benodigde informatie waarom verzocht kan worden ter verkrijging van een Exportvergunning, zoals 
eindgebruikersverklaringen. De Opdrachtnemer brengt de Koper onmiddellijk op de hoogte van aanzienlijke vertragingen bij het 
verkrijgen van een Exportvergunning, het intrekken van een vergunning of een verbod tot uitvoering van het Contract. 

11.2 Indien een Exportvergunning wordt geweigerd of ingetrokken of indien een embargo de uitvoering van het Contract verhindert of 
indien enige andere Exportcontrolegebeurtenis de Opdrachtnemer hindert bij de uitvoering van één of meer van zijn contractuele 
verplichtingen, wordt de Opdrachtnemer onmiddellijk vrijgesteld van de uitvoering van zijn verplichtingen uit hoofde van het 
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Aanbod van de Opdrachtnemer of, in geval van een bindend contract, het Contract. Dit geldt, zonder beperking, ook in het geval 
dat de Opdrachtnemer wordt gehinderd bij de uitvoering van zijn contractuele verplichtingen vanwege het feit dat een leverancier 
of onderaannemer van de Opdrachtnemer wordt gehinderd bij de gehele of gedeeltelijke verschaffing van de Levering door een 
Exportcontrolegebeurtenis. De Opdrachtnemer is in geen geval aansprakelijk of verantwoordelijk jegens de Koper voor enige 
vordering ter zake van vertraging, verlies of schade in verband met een Exportcontrolegebeurtenis. 

11.3 Met inachtneming van Artikel 11.2 geldt dat, indien de Opdrachtnemer de Koper informeert dat zijn uitvoering van het Aanbod van 
de Opdrachtnemer of, in geval van een bindend contract, het Contract wordt belemmerd door Exportcontroleregelingen en/of 
Exportvergunningen of embargo’s, iedere Partij gerechtigd is tot ontbinding van het Aanbod van de Opdrachtnemer of, in geval 
van een bindend contract, het Contract, met inachtneming van een schriftelijke aanzeggingstermijn van één (1) week.  

11.4 De Koper implementeert en volgt alle benodigde procedures ter naleving van Exportcontroleregelingen met betrekking tot de door 
de Opdrachtnemer te verschaffen Levering, en garandeert dat hij zich niet zal inlaten met enige activiteit waarvan hij of de Koper 
redelijkerwijze gelooft dat die onder civielrechtelijke, strafrechtelijke of bestuursrechtelijke aansprakelijkheid valt, inclusief maar 
niet beperkt tot de verkoop, verhuur, overdracht of sublicentie van de Levering zonder de benodigde toestemming. De Koper 
vrijwaart de Opdrachtnemer tegen iedere vordering, procedurele actie, boete, kosten, verliezen en schade als gevolg van of 
voortvloeiend uit de inbreuk op deze garantie. 

12. Verwerking van gegevens: 
12.1 De Koper stemt ermee in dat de Opdrachtnemer persoonsgegevens en andere door de Koper gedurende de zakelijke relatie met 

de Opdrachtnemer openbaar gemaakte gegevens verzamelt, verwerkt en gebruikt ten behoeve van (1) het beheer en de 
uitvoering van het Contract met de Koper (dat het aanmaken en verwerken van rekeningen omvat), (2) het promoten en/of 
aanbieden van andere zaken en diensten aan de Koper en/of (3) het onderhouden van de zakelijke relatie met de Koper via 
bijvoorbeeld een klantmanagementsysteem. Dergelijke gegevens kunnen de volgende gegevenscategorieën van personen 
omvatten die in dienst zijn van of zijn ingehuurd door de Koper, zoals naam, titel, onderneming, functie binnen de onderneming, 
zakelijke contactgegevens (telefoon en faxnummer, e-mailadres, postadres), orderhistorie of conflicthistorie (bijvoorbeeld 
vorderingen onder een garantie of disputen). Binnen de grenzen van het hierboven omschreven doel, kan de Opdrachtnemer de 
bovenvermelde data (i) zelf en/of via gelieerde ondernemingen of andere externe onderaannemers en (ii) vanuit landen binnen 
en/of buiten de Europese Unie of de Europese Economische Ruimte verzamelen, verwerken en gebruiken. De Koper zorgt ervoor 
(bijv. indien noodzakelijk via een toestemmingsverklaring met betrekking tot de gegevensonderwerpen of andere op basis van 
wetgeving beschikbare geëigende middelen) dat de Opdrachtnemer de bovengenoemde gegevens kan gebruiken voor de 
hierboven omschreven doeleinden. 

13. Overige bepalingen: 
13.1 Indien wordt vastgesteld dat een bepaling van het Contract niet-geldig of niet-afdwingbaar is, tast dit de geldigheid of 

afdwingbaarheid van de overige bepalingen niet aan en de Partijen zullen in dat geval de niet-geldige of niet-afdwingbare bepaling 
vervangen door een geldige bepaling die zoveel mogelijk hetzelfde effect in het economisch verkeer heeft. 

13.2 Artikelen, kopjes van paragrafen of andere titels die worden gebruikt in de Voorwaarden dienen slechts als referentie beschouwd 
te worden en hebben geen invloed op de uitleg van die Artikelen of paragrafen. Woorden in het enkelvoud houden tevens het 
meervoud in en vice versa, al naar gelang vereist door de context. Het Contract mag niet worden uitgelegd of geïnterpreteerd 
tegen of ten nadele van ofwel de Koper ofwel de Opdrachtnemer, ongeacht of als reden wordt gegeven dat het Contract de 
gebruikelijke zakelijke algemene voorwaarden van de Koper of de Opdrachtnemer vertegenwoordigt of dat het Contract en/of een 
specifieke overweging, artikel, bepaling en/of bijlage afkomstig is van de Koper of de Opdrachtnemer of om andere soortgelijke 
redenen. 

13.3 Het Contract omvat de gehele overeenkomst tussen de Opdrachtnemer en de Koper met betrekking tot het onderwerp daarvan 
en vervangt alle voorafgaande overeenkomsten of afspraken tussen de Partijen. Tenzij expliciet en in detail uiteengezet in het 
Contract, worden alle mondelinge toezeggingen, garanties, beloftes en andere verklaringen ongeacht de aard daarvan en alle 
documenten die afgegeven of uitgewisseld zijn op of voorafgaande aan de datum van het Contract (inclusief brochures of 
verkoopmaterialen van de Opdrachtnemer) expliciet uitgesloten en afgewezen door de Opdrachtnemer. De Koper bevestigt dat 
hij bij het aangaan van het Contract niet heeft vertrouwd, noch zal vertrouwen, op dergelijke toezeggingen, garanties, beloftes, 
andere verklaringen of documenten. 

13.4 Het Contract kan op geen enkele wijze door één van de Partijen worden overgedragen zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van de andere Partij; dit houdt echter niet in dat de Opdrachtnemer toestemming dient te verkrijgen voor, of in zijn 
recht wordt beperkt tot, het naar eigen inzicht in onderaanneming uitbesteden van een deel of delen van zijn verplichtingen op 
basis van het Contract. 

14. Geschillen / toepasselijk recht: 
14.1 Een geschil als gevolg van of in verband met dit Contract, waaronder vragen met betrekking tot het bestaan, de geldigheid of de 

ontbinding daarvan, wordt uitsluitend aanhangig gemaakt en beslecht door de bevoegde rechter in Nederland in de jurisdictie 
waar de Opdrachtnemer statutair is gevestigd, met dien verstande dat de Opdrachtnemer gerechtigd is een procedure aanhangig 
te maken tegen de Koper bij een andere bevoegde rechtbank. Het Contract wordt beheerst door Nederlands recht; het Verdrag 
der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken is echter niet van toepassing. 
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BIJLAGE A 
 

SPECIALE EXPORTCONTROLEVOORSCHRIFTEN 
Vereisten voor exportcontrole die van toepassing zijn op ontvangers ("Koper") van goederen en/of diensten (inclusief 
eventuele software) die worden geleverd door of direct of indirect worden ontvangen van een bedrijf, rechtspersoon of vaste 
vestiging ("Contractant") die behoort tot of direct of indirect wordt gecontroleerd door GEA Group AG geregistreerd in 
Düsseldorf, Duitsland ("GEA"): 
 
De uiteindelijke moedermaatschappij van de Opdrachtnemer, GEA, is gevestigd in Duitsland en daarom dienen alle 
groepsmaatschappijen van GEA, voor zover toegestaan door de toepasselijke wetgeving, zich te houden aan alle voorschriften voor 
exportcontrole die in Duitsland van kracht zijn, met inbegrip van maar niet beperkt tot alle voorschriften voor exportcontrole die door de 
Europese Unie zijn uitgevaardigd, met inbegrip van maar niet beperkt tot Verordening (EU) nr. 833/2014 en 765/2006 van de Raad. 
Derhalve wordt overeengekomen dat de Koper, doch uitsluitend met betrekking tot de omvang van de leveringen/werkzaamheden die 
door de Opdrachtnemer moeten worden verricht en uitsluitend voor zover toegestaan door het toepasselijke recht, de in Duitsland 
geldende exportcontrolevoorschriften zal naleven, ongeacht of deze volgens het internationale recht op de Koper van toepassing worden 
geacht. 
 
Daarom worden de volgende bepalingen door de Koper geaccepteerd en vervangen deze alle elders overeengekomen tegenstrijdige 
bepalingen: 

 
1. Indien Koper van Opdrachtnemer goederen of technologieën verwerft die zijn opgenomen in de bijlagen XI, XX, XXXV of XL 

van Verordening (EU) nr. 833/2014 van de Raad, of andere bijlagen die van toepassing zijn of kunnen worden op de hierboven 
gespecificeerde exportcontroleregelgeving, zal Koper dergelijke goederen niet direct of indirect verkopen, exporteren of 
herexporteren naar de Russische Federatie of voor gebruik in de Russische Federatie en als de Koper van de Contractant 
goederen of technologieën verwerft die zijn vermeld in de bijlagen XVI, XVII, XVIII of XXX van Verordening (EU) nr. 765/2006 
van de Raad of enige andere bijlagen die van toepassing zijn of kunnen worden op de hierboven gespecificeerde 
Exportcontrolevoorschriften, mag de Koper niet dergelijke goederen direct of indirect verkopen, exporteren of herexporteren 
naar Belarus of voor gebruik in Belarus; 
 

2. Koper zal zich inspannen om ervoor te zorgen dat het doel van item 1 niet wordt gefrustreerd door derden verderop in de 
commerciële keten, met inbegrip van mogelijke wederverkopers; 
 

3. Koper dient een adequaat controlemechanisme op te zetten en te onderhouden om gedrag door derden verderop in de 
commerciële keten, met inbegrip van mogelijke wederverkopers, op te sporen dat de doelstellingen van item 1 zou frustreren; 
 

4. Elke schending van punt 1, 2 of 3 vormt een wezenlijke schending van een essentieel element van het Contract en de 
Opdrachtnemer heeft het recht om passende rechtsmiddelen aan te wenden, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, 
beëindiging van het Contract; en 
 

5. De Koper informeert de Opdrachtnemer onmiddellijk over alle problemen bij de toepassing van de punten 1, 2 of 3, met 
inbegrip van relevante activiteiten van derden die het doel van punt 1 zouden kunnen doorkruisen. Koper stelt informatie 
betreffende de naleving van de verplichtingen onder punt 1, 2 en 3 ter beschikking van Opdrachtnemer binnen twee weken 
na het eenvoudige verzoek om dergelijke informatie. 

 
Elke inbreuk op de voorgaande verplichtingen vormt een geval van exportcontrole. 
 


